ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
KAPCSOLATREFORM

a Kapcsolatreform — Kapcsolatépité Program webdaruhazi értékesitéséhez

1. Elado

Cégnév: Markin Coaching Bt.

Székhely: 1021 Budapest, Volgy utca 51. 2/A ép.
Cégjegyzékszam: 01-06-796159

Addszam: 28798224-1-41

KépviselS: Bokor-Nyiredy Kinga

Telefon: +36 30 949 89 15

E-mail: info@mrandmrs.hu

Web: www.mrandmrs.hu

2. Hataly

Az ASZF a www.mrandmrs.hu weboldalon leadott rendelésekre vonatkozik. A rendelés
elkiildésével a Vasarlé elfogadja az ASZF rendelkezéseit. A szerzédés elektronikus uton
jon létre, nyelve magyar.

3. Termék

A Kapcsolatreform kényvet és beszélgetSkartyakat tartalmazo fizikai termék. Onismereti
és kapcsolatépit6 célu, nem helyettesiti az orvosi, pszicholdgiai vagy pszichoterapids
ellatast.

4. Rendelés
A Vasarlé a terméket kosarba helyezi, megadja a sziikséges adatokat, kivalasztja a
fizetési és szdllitdasi modot, majd véglegesiti rendelését. A rendelés fizetési
kotelezettséget keletkeztet. Az adatbeviteli hibdak a rendelés véglegesitése elGtt
javithatok.



5. Szerz6dés létrejotte
Az automatikus visszaigazolds a rendelés beérkezését igazolja. A szerz6dés akkor jon
létre, amikor a Szolgaltatd a rendelést elfogadja vagy a terméket feladdasra el6késziti.

6. Arak és fizetés

Az arak forintban értend6k. A termék ara: 19.500 Ft. A fizetési modok: bankkartyds
fizetés vagy utanvét. Fizetési szolgdltatd: Stripe Payments Europe, Ltd. (1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, frorszag). A bankkdrtya adatokat a Szolgaltatd
nem kezeli.

7. Szallitas

Szallitd: A futdrszolgaltatast a FoxPost Kft. (1097 Budapest, Konyves Kalman koérut 12-
14.) végzi. Adatkezelése részletei a FoxPost hivatalos adatkezelési tdjékoztatdjaban
olvashatd, honlapjan elérheté.

Varhato teljesitési id8: 1-3 munkanap

Szallitasi dij: Csomagautomatdba szallitds esetén: 1.150 Ft (utanvéttel: +500 Ft),
hazhozszallitas esetén: 2.400 Ft (utanvéttel: +550 Ft).

8. Eldllas

A fogyasztot a termék atvételétdl szamitott 14 napos indokolas nélkili eldllasi jog illeti
meg. Az eldllds e-mailben vagy irdsban kozolhetd. A visszakildés koltsége a vevét
terheli, kivéve, ha jogszabaly vagy a Szolgaltatd masként rendelkezik. Elallasra a
honlapon elérhetd Eldllasi Nyilatkozaton keresztll van lehet8ség.

9. Szavatossag
A Vasarlot a Polgari Torvénykonyv szerinti kellék- és termékszavatossagi jogok illetik
meg. Kotelez6 jotallas csak jogszabalyban meghatarozott esetben all fenn.

10. Panaszkezelés

Panasz benyujthatd e-mailben vagy postai Uton. A Szolgaltatd a panaszokat kivizsgalja és
megvalaszolja. Békéltets testilet: Budapesti Békéltetd Testilet, 1016 Budapest Krisztina
korat 99.

11. Szerz6i jog

A Kapcsolatreform Program, amely a kovetkez6ket tartalmazza: kiséré konyv,
beszélgetSkartydk, kérdések, feladatok, modszertan, grafikai elemek és valamennyi
kapcsolddo tartalom szerz6i jogi védelem alatt all. Tilos a masolas, digitalizalas, forditas,
atdolgozds, online kozzététel, tréningen vagy coachingban torténé felhasznalas,
valamint mesterséges intelligencia rendszerek betanitdsdra torténé felhaszndlas a
jogosult el6zetes irasbeli engedélye nélkiil.



12. Adatkezelés
Az adatkezelés részletes szabadlyait a kiilon Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

13. FelelGsség
A termék eredményessége a felhaszndldk egylttmiikodésétsl és egyéni korilményeitdl
fligg, ezért a Szolgdltatd konkrét eredményt nem garantal.

14. Zaro6 rendelkezések
Az ASZF-re a magyar jog iranyadd. A nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. a
fogyasztovédelmi és elektronikus kereskedelmi jogszabalyok alkalmazanddk.

A jelen ASZF rendelkezéseit a felek a hatdlyos magyar jogszabalyokkal &sszhangban
értelmezik. A Szolgaltatd torekszik a szerz6dés gyors és szakszerl teljesitésére, a
fogyasztdi jogok biztositasdra, valamint a vitds kérdések békés rendezésére.

Budapest, 2026.07.01.



